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PRESENTACION

La autoevaluacién Institucional se realiza cada dos afios, con miras al
establecimiento de mejoras permanentes y continuas, procurando generar
cambios significativos en beneficio de la calidad educativa, respondiendo con
coherencia y pertinencia, desde los procesos estratégicos, misionales y de
apoyo, a los propdsitos institucionales y al mejoramiento de las condiciones de
la sociedad y del contexto.

El proceso de autoevaluaciéon y autorregulacién institucional, es liderado por el
departamento de planeacién y organizado a través de 5 fases: iniciando con el
diagnodstico y revisidn documental, seguido del disefio y revisidén de los
instrumentos, la aplicacion de los mismos, el andlisis de interpretacion de los
resultados y por ultimo el plan de accidén y mejoramiento encaminado también
a las metas establecidas en el plan de desarrollo institucional.

Para la corporacién universitaria latinoamericana y para los programas
académicos de la institucién la autoevaluacidon es concebida como un proceso
participativo, sistematico y permanente, mediante el cual la Institucidon y sus
diferentes programas académicos obtienen, registran y analizan informacién que
permite mostrar a la comunidad académica y sociedad en general los avances
en cada uno de las factores determinados, dentro de las funciones sustantivas
de la educacién superior; a través de un ciclo continuo de autorregulacion de
sus programas que se fundamenta en el mejoramiento continuo, mediante el
conjunto de estrategias y actividades definidas para perfeccionar y fortalecer los
procesos institucionales y de programa, partiendo de las fortalezas,
oportunidades de mejora y factores externos, que se identifiquen en la
autoevaluacioén realizada y la revisiéon de su actuar para el desarrollo de las
diferentes areas de trabajo.
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Este informe presenta inicialmente los aspectos generales, los resultados del
proceso de autoevaluacidén institucional realizado en el afio 2019, con el fin
de conocer e identificar el estado actual de cada uno; guiados por los
parametros del Ministerio de educaciéon Nacional [MEN], el Decreto 1330 de
2019, las directrices de Vicerrectoria Académica y la participacién de todos los
estamentos que estan involucrados: directivos, docentes, estudiantes,
empleados administrativos, egresados y empleadores.

La coordinacién y el Comité de Autoevaluacion de la CUL agradecen a todos los
estamentos Institucionales que participaron del proceso de autoevaluacion, y a
todas las dependencias que aportaron informacién documental. Asi mismo
agradecemos a la Vicerrectoria Académica por sus pertinentes y oportunas
asesorias durante el proceso.

GENERALIDADES DE LA INSTITUCION

La Corporacién Universitaria Latinoamericana - CUL, es una institucién de
educaciéon superior, sin animo de lucro, de utilidad comun e interés social;
regida por sus estatutos y sometida a la constitucién politica y las normas que
regulan la educacién superior colombiana, con programas en los niveles
Tecnoldgico y Profesional Universitario. La cual surgié producto del desarrollo
del proyecto educativo denominado Corporacion Instituto de Artes y Ciencias,
CIAC.

En sus inicios la Corporacion Instituto de Artes y Ciencias, CIAC, obtuvo licencia
de funcionamiento No. 28394 del 30 de abril de 1965 emanado por el Ministerio
de Educacion Nacional. Desde ese entonces se destacd por su importante labor
llevada a cabo en su trasegar educativo a favor de la cultura, la investigacién,
la formacion de técnicos profesionales integros y la estructuracion intelectual
y moral de la juventud caribe, como pionera de la educacién superior privada
en la costa norte de Colombia.

Al pasar de los afios y con el firme propdsito de garantizar una educacién de
calidad en los niveles de educacion superior, la CIAC, mediante la Resolucién
No. 8103 emitida por el Ministerio de Educacién Nacional, el dia 19 de
diciembre del 2006 cambia su caracter académico, de Institucion Técnica
Profesional a Institucion Universitaria, asumiendo a partir de esa fecha el
nombre de CORPORACION UNIVERSITARIA LATINOAMERICANA - CUL.
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La instituciéon se encuentra comprometida con la formacién integral de sus
estudiantes, con el fin de que sean profesionales lideres y creativos,
fundamentados en las ciencias, el arte, el humanismo y la ética, capaces de
transformarse y transformar sus propios entornos.

La CUL estd en el mercado educativo desde los afios 60 y ha crecido
significativamente gracias al trabajo mancomunado y al fortalecimiento del
centro de investigacién y proyectos, la unidad de emprendimiento, estrategias
de internacionalizacion en casa, movilidad académica, bilinglismo,
multiculturalidad, inversidon en infraestructura, recursos fisicos, tecnoldgicos,
excelentes profesionales apasionados por la educaciéon y proyectos de
extension dirigidos a la sociedad.

Nuestra responsabilidad con la educacién no es sélo con nuestros educandos,
docentes y personal laboral, sino también con los requerimientos de la
Sociedad; por este motivo, trabajamos arduamente para que los conocimientos
y habilidades que se logren obtener en este valioso proceso de formacion,
vayan acorde a las necesidades del contexto y las tecnologias de la informacién
y comunicacién, con el fin de generar profesionales integros con un gran
impacto personal, profesional y social.

Su domicilio es Calle 58 N° 55 - 24A en la ciudad de Barranquilla, departamento
del Atlantico, Republica de Colombia.

Mision Institucional

"La Corporacion Universitaria Latinoamericana CUL, como institucion de
educacién superior, tiene como mision buscar el desarrollo integral de las
potencialidades del ser humano, despertando en sus educandos un espiritu
reflexivo, orientando al logro de la libetad de pensamiento y pluralismo
ideoldgico, que tenga en cuenta la universalidad del saber y particularidad de
las formas culturales de la region caribe y el pais.”
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Vision Institucional

"Ser reconocida por la sociedad como una Institucion Universitaria de calidad
académica y accesible a todas las personas que cumplan con los requisitos
académicos.”

Principios y Valores Institucionales

Los principios y valores institucionales constituyen el eje del proyecto educativo
de la Corporacién Universitaria Latinoamericana.

Estas fortalezas, resumidas en 10 principios (Respeto a las personas, Valores
Eticos, Calidad Humana, Competitividad, Libertad e Igualdad de Derechos,
Responsabilidad Social, Valoracion del Medio Ambiente, Mejoramiento Continuo,
Innovacion y Desarrollo y Honestidad), sefialan la identidad y definen las
caracteristicas que distinguen a la Corporacion Universitaria Latinoamericana de
otras instituciones de Educacion Superior.

La Corporacidon Universitaria Latinoamericana - CUL adopta como valores
institucionales los siguientes:

e La libertad de catedra

e Pluralismo ideoldgico

e Democracia

e Integridad

e Responsabilidad

e Liderazgo

e Emprendimiento

e Creatividad e innovacion
e Excelencia académica

e Sostenibilidad

MODELO PEDAGOGICO

El modelo pedagdgico de la Corporacion Universitaria Latinoamericana -CUL-
subyace a la formaciéon en competencias, a partir del cual se expresa la
formacién integral de la persona, su sensibilidad social, su capacidad de
emprendimiento, su ética y su busqueda de la excelencia en los planos personal,
laboral y social; todo ello con el propdsito de aportar al desarrollo econdémico,
social y cultural del pais.




La Corporacién Universitaria Latinoamericana -CUL- concibe la competencia tal
como ella es definida por el Ministerio de Educacion Nacional (2007) : “la
competencia debe ser entendida como un elemento que integra aspectos que
tienen que ver con conocimientos, habilidades y valores, es decir comprende
aspectos de tipo cognitivo, procedimental y actitudinal interrelacionados en la
busqueda de desempefios eficientes en entornos de trabajo asociados a un
campo laboral concreto; desde esta perspectiva, la competencia es integral e
integradora”. Entonces, el concepto de competencia valora tanto el conjunto de
los conocimientos apropiados (saber), como las habilidades y destrezas (saber
hacer) y las condiciones y disposiciones con las que actlUa una persona -
componente actitudinal y valorativo (saber ser)- que incide sobre los resultados
de la accion.

La Corporacion Universitaria Latinoamericana -CUL- en su desarrollo curricular
decide trabajar dos tipos de competencias: las competencias genéricas o
transversales y las especificas. En lo referente a Las competencias genéricas la
Corporacion se refiere a la formacion por competencias como algo que supera el
concepto tradicional de formar sélo para el trabajo en un campo de desempeio
especifico y en un puesto de trabajo definido. Desde esta perspectiva, el
concepto de competencia cobija no sélo las capacidades necesarias para el
ejercicio de una ocupacion o trabajo, sino también un conjunto de actitudes,
valores, comportamientos y capacidades para el analisis, la toma de decisiones,
el manejo acertado de la informacion, etc. Estas son las competencias que en la
Corporacion Universitaria Latinoamericana -CUL- se denominan genéricas y que
dotan de integralidad al estudiante, estas perduran en el tiempo y son
transversales al ejercicio de cualquier profesién. De acuerdo a las condiciones
en que se forma el estudiante, se produce en él un acceso a un nivel superior
en su formacion intelectual, hasta desarrollar y ejercer el pensamiento formal
para aumentar en el alumno su capacidad para aprender a aprender y a construir
sus propios conocimientos. Entendiendo al individuo como el eje principal del
proceso, pues se trata de darle el mayor numero de oportunidades vy
experiencias que le ayuden progresivamente a formar y desarrollar sus
destrezas y cualidades intelectuales.

Por esta razén el maestro se encuentra en el deber de crear y facilitarle al
estudiante un ambiente donde el individuo investigue, experimente, compruebe,
analice y forme sus propias estructuras conceptuales (instrumentos de
conocimiento); en consecuencia, el modelo pedagdgico se orienta en funcién del
método cientifico inductivo-deductivo, a través del cual se rigen los siguientes
pasos:

1. Identificacién del problema.
2. Planteamiento de una hipdétesis comprobable.

ION UNI
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3. Experimentar o someter a prueba dicha hipétesis.

4. Investigar, acopiarse del maximo numero de datos posibles acerca de la
realidad investigada.

5. Elaborar una conclusiéon que le ayude al estudiante a reelaborar en base

a una guia cientifica sus propios conocimientos.

Experiencias que faciliten acceso a estructuras superiores de desarrollo.

Relacionados con la realidad cientifica y la cultura social mas proximo al

estudiante.

8. Contenidos que le permitan establecer relaciones mas coherentes,
aproximadas a su mundo global; el mundo que lo rodea y asi
comprenderlo desde su propio proceso de investigacion intelectual.

9. La evaluacion proviene de la observacion del maestro en relacion con el
desarrollo en cada paso de las experiencias experimentales e
investigativas por parte del alumno; para asi proponer el profesor al
estudiante nuevas actividades si es necesario.

NOo

En relacion con Las competencias especificas son aquellas requeridas para el
desempefio de una ocupacion en concreto, estan relacionadas mas con funciones
o0 puestos de trabajo. Aportan al estudiante o al trabajador los conocimientos,
actitudes, habilidades y valores propios de cada profesion y actividad laboral.
Estas se encuentran planteadas de manera especial en cada uno de los
programas técnicos y tecnoldgicos. Desde la perspectiva adoptada por la
Corporacidén Universitaria Latinoamericana -CUL-, a través del modelo de
competencias en el disefio curricular, es necesario aclarar que este modelo
ademas de promover “el desarrollo de las competencias y destrezas, encaja
perfectamente en el paradigma de una educacion primordialmente centrada en
el estudiante. Este paradigma hace hincapié en que el estudiante, el qué
aprende, es el centro del proceso y por tanto trae a discusion el cambiante papel
del educador. Este se contempla mas como un compafiero que dirige el
aprendizaje hacia la consecucién de uno objetivos bien definidos”3; asi el
aprendizaje se encuentra profundamente ligado a la ensefnanza como proceso
por el que se configuran las condiciones que el docente ha dispuesto para que
los estudiantes puedan vivir experiencias educativas que les permitan aprender.
En este sentido, la Corporacidon Universitaria Latinoamericana -CUL- establece
los principios y criterios rectores que ayudan al cuerpo docente a seleccionar los
ambientes educativos y las estrategias didacticas acordes con la formacion
basada en competencias y con los principios que orientan la Institucion. Desde
luego, de acuerdo con la legislacion nacional y con la experiencia educativa
ganada a lo largo de su existencia como C.I.A.C., inicialmente y ahora como
institucion Universitaria, se plantean unas particulares concepciones de
educaciéon, ambientes educativos, estrategias didacticas y una especial forma de
evaluacion, las cuales se desarrollan a continuacion.
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Constituyen entonces, en la Corporacién Universitaria Latinoamericana -CUL-
prioridad las competencias comunicativas y sociales, como parte de un
desarrollo humano equilibrado y consecuente con el momento histérico que
vivimos. En el marco del PEI, el modelo pedagdgico que se desarrolla a
continuacion, se fundamenta en los principios de los enfoques humanista,
constructivista y cognitivo social. En este contexto, dichos referentes, los
principios de aprendizaje y las estrategias metodoldgicas, definidas en el Modelo
pedagdgico son compartidos con la propuesta pedagdgica para la formacion de
los estudiantes en el nivel Tecnoldgico. El enfoque humanista da importancia
al desarrollo del ser y al crecimiento personal, aun cuando representa una
importante corriente de pensamiento no ha tenido prevalencia en el ambito
educativo. En un buen nimero de casos se identifican en los curriculos, discursos
o manifestaciones propias de la concepcion humanista, pero en la gestién de los
mismos no se evidencian las estrategias y acciones tendientes al logro de los
propositos. En esta linea de ideas el Humanismo considera de vital importancia
que para poder entrar a conocer la persona, es necesario en primer lugar,
conocer sus potencialidades e identificar los estilos y estrategias de aprendizaje
qgue emplea el ser humano, en segundo lugar, hacer un estudio del contexto al
cual pertenece y una vez ubicada en el ambito social e interpersonal poder
comprenderla en su integralidad; connotacidén significativa en el espiritu y
pedagogia para propiciar el reconocimiento y la aceptacién. Por su parte el
enfoque cognitivo parte del conocimiento y el andlisis de los procesos
cognitivos y metacognitivos propios del ser humano. Este enfoque promueve la
exploracion, la experimentacién y el aprendizaje auténomo, significativo y por
descubrimiento, incrementando las posibilidades para responder a las
necesidades especificas de cada estudiante situado en un contexto o entorno
sociocultural concreto.

Los estudiantes son invitados a explorar su universo cognitivo, para hacer
explicitos y utiles sus conocimientos previos. El docente ofrece la respectiva de
retroalimentacion, realiza el acompafiamiento y suministra las orientaciones
para ayudar a los estudiantes a “construir” los nuevos conocimientos y a
desarrollar las competencias propuestas en el disefio curricular. Desde esta
l6gica el aprendizaje es un proceso dinamico, interactivo y de construccion
gradual de conocimientos. Por medio del mismo, el estudiante selecciona,
organiza e incorpora la informacidn a su sistema cognitivo. Los nuevos
aprendizajes se incorporan a la estructura cognitiva del estudiante, en la cual
existe un importante volumen de conocimientos previos. Cada persona a su
manera procesa la nueva informacion, la organiza y le encuentra sentido, como
resultado se produce el aprendizaje y este se hace perdurable en el tiempo. La
ensefianza se debe orientar a estimular la ejecucidon de los procesos que
faciliten la incorporacion de nuevos conocimientos por parte del estudiante.
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El estudiante construye su realidad teniendo en cuenta la percepcion que se
deriva de su propia experiencia. El conocimiento adquirido esta en funcién de
las experiencias previas, las estructuras mentales y las creencias que se utilizan
para interpretar el entorno. El constructivismo aprovecha aportes de Piaget;
Vigotsky, Ausubel, Mayer, Anderson, entre otros. La esencia del constructivismo
es el individuo como construccion propia que se va produciendo como resultado
de la interaccion de sus disposiciones internas y su medio ambiente, y su
conocimiento no es una copia de la realidad, sino una construccion de la persona
misma. A través de los procesos de aprendizaje el estudiante construye
estructuras, es decir, formas de organizar la informacion, las cuales facilitaran
mucho el aprendizaje futuro, y son amplias, interconectadas, son las
representaciones organizadas de la experiencia previa, relativamente
permanentes y sirven como esquemas que funcionan para activamente filtrar,
codificar, categorizar y evaluar la informacién que uno recibe en relacién con
alguna experiencia previa relevante.

El conocimiento es un producto de la interaccion social y de la cultura donde
todos los procesos psicolégicos superiores se adquieren primero en un contexto
social y luego se internalizan. De conformidad a lo planteado hasta ahora, nos
permite entrever que la definicion del modelo pedagdgico responde a una idea
0 concepcion de la educacion y tiene como soporte el enfoque constructivista,
cognitivo y social cognitivo.
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METODOLOGIA DEL PROCESO

Procesos
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3

upigeTRians
J upize sy
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3. Aplicacidn de

instrumentos

El proceso de autoevaluacion y autorregulacién institucional, es liderado por la
coordinacién de autoevaluacién institucional y el comité de autoevaluacion de
cada uno de los programas académicos; organizado a través de 6 fases:
iniciando con el diagnodstico y revisidn documental, seguido del disefio y
revision de los instrumentos, la aplicacion de los mismos, el analisis de
interpretacion de los resultados, la divulgacion de los resultados y por ultimo
el diseno de un plan de mejoramiento encaminado en la consecucion de las

metas establecidas en el plan de desarrollo Institucional.

Para la Corporacion Universitaria Latinoamericana

la autoevaluacion es

concebida como un proceso participativo, sistematico y permanente, mediante
el cual la Institucidén y sus diferentes programas obtienen, registran y analizan

informacidon que permite mostrar a la comunidad académica y sociedad en
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general los avances en cada uno de las condiciones de calidad que propone el
Decreto 1330 para alcanzar la calidad de las instituciones de educacidén superior.

En este orden de ideas para evaluar cada wuna de estos
factores/caracteristicas/aspectos se requiere la participacion de toda la
comunidad académica, con el fin de recolectar la informacidon a través de
instrumentos valorativos y auditorias internas para la revisién de las evidencias
documentales, indicadores y estadisticas con el fin de obtener documentacion
y resultados tangible que demostraran en qué estado de cumplimiento se
encuentra cada uno de los aspectos valorados.

Posterior a la obtencién de estos resultados, se tiene en cuenta el baremo que
se estructuro para establecer el grado de cumplimiento de cada factor con una
escala de 1 a 5 para la medicidén cuantitativa y en lo cualitativo una escala de
5 categorias que permite mostrar la evolucién del factor en relaciéon con el
cumplimiento de las caracteristicas que lo componen, el mismo es acompanado
de colores estandarizados asociados a cada categoria, lo que muestra la
gradualidad del cumplimiento con cada caracteristicas que componen el factor
y establece un punto de partida con el cual se disefia el plan de mejoramiento
continuo.

PONDERACION

Valor Valor

Descripcion cuantitativ

Cualitativo

o
El desempefio promedio alcanzado por el conjunto

de los indicadores de la caracteristica hace que No se cumple

existan debilidades no superables en el corto plazo.

Existen serias debilidades y no se tienen planes de Se cumple

accion para su superacion en un horizonte de corto o | Insatisfactoriame | 2,0 - 2,9
mediano plazo. nte

Hay fortalezas, pero existen aspectos por mejorar
que afectan significativamente el cumplimiento de
las metas de alta calidad. Se han disefiado planes de
mejoramiento, pero aln no se han puesto en
marcha. 3,0-3,9

Se cumple
Aceptablemente

CUL
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Las fortalezas se distinguen con claridad y los
aspectos por mejorar se han identificado y se
encuentran en marcha los planes de mejoramiento
por lo que no se afectan los resultados de alta
calidad. 4,0-4,4

Se cumple en alto
grado

El desempefio promedio alcanzado por el conjunto
de los indicadores de la caracteristica es mayor en
razén a que las fortalezas se distinguen con claridad
y los aspectos por mejorar no afectan el
cumplimiento de las metas de alta calidad.

Baremo para la medicion de caracteristicas y factores de autoevaluacion CUL

Se cumple
plenamente

A partir de la Autoevaluacion realizada, se identifican fortalezas, debilidades
y oportunidades de acuerdo con la metodologia utilizada.

Es asi como, se consideran fortalezas, las caracteristicas que presentan un
porcentaje de cumplimiento mayor o igual al 80%, oportunidades aquellas
que alcanzan un porcentaje de cumplimiento entre 60% y 79% y debilidades
las caracteristicas que logran un porcentaje de cumplimiento inferior al 60%.

RESULTADOS DEL PROCESO DE AUTOEVALUACION DEL CONDICIONES
INSTITUCIONALES

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 2 de la Ley 1188 de 2008, las
instituciones deberan cumplir con las siguientes condiciones de calidad de
caracter institucional: mecanismos de seleccién y evaluaciéon de estudiantes y
profesores, estructura administrativa y académica, cultura de la autoevaluacion,
programa de egresados, modelo de bienestar y recursos suficientes para
garantizar el cumplimiento las metas.

De acuerdo con el proceso de autoevaluacion realizado, a continuacion, se puede
evidenciar los resultados y el analisis de cada condicién institucional:

MECANISMOS DE SELECCION Y EVALUACION DE ESTUDIANTES Y
PROFESORES

La institucidn demostrara la existencia, implementacién y divulgacién de
politicas institucionales, reglamento profesoral y reglamento estudiantil o sus
equivalentes en los que se adopten mecanismos y criterios para la seleccion,
permanencia, promocién y evaluacion de los profesores y de los estudiantes,
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con sujecién a lo previsto en la Constitucién y la ley. Tales documentos deben
estar dispuestos en los medios de comunicacion e informacion institucional.

MECANISMOS DE SELECCION Y EVALUACION DE ESTUDIANTES

El reglamento estudiantil, o su equivalente, debe establecer los requisitos y
criterios precisos y transparentes inscripcion, admisién, ingreso, matricula,
deberes y derechos, distinciones e incentivos, régimen disciplinario y demas
aspectos académicos, que faciliten a los estudiantes la graduacién en
condiciones calidad, los cuales deberan ser coherentes y consistentes con su
naturaleza juridica, tipologia, identidad y mision institucional.

Asi mismo, la instituciéon debera contar con politicas e informacién cualitativa y
cuantitativa, que le permita establecer estrategias conducentes a mejorar el
bienestar, permanencia y graduacion de los estudiantes. Se obtuvo los
siguientes resultados:

MECANISMOS DE SELECCION DE ESTUDIANTES

Politicas conducentes a mejorar el B 60%
bienestar, permanencia y graduacion de los... NN 3,00

Deberes y derechos de los estudiantes, distincionese I 30%
incentivos, régimen disciplinario. e 4,00

Requisitos, criterios, procesos de inscripcion, admision, 90%
ingreso, matricula, grados h 4,50
‘ot 80%
Rerlamento estudianti | — 1,00

0,00 0,50 1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00 4,50 5,00

Y se muestra la evaluacion de cada uno de los aspectos evaluados de acuerdo
con lo descrito en la condicion y las oportunidades de mejora:

Oportunidades de

Soportes Evaluacion del aspecto

mejora

Reglamento Actualizar vy ajustar el
estudiantil coherente|Se evidencia el Reglamento|Reglamento estudiantil a la
y consistente con la|estudiantili aprobado mediante|luz del Decreto 1330,
naturaleza juridica, |acuerdo 05-3 de 2006, el cual |cambios normativos y
tipologia, identidad y |debe ser actualizado nuevos procedimiento
mision institucional disefiados e implementados
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Oportunidades de

Soportes Evaluacion del aspecto -
R
por cada wuno de los
procesos
Se puede observar en el|Actualizar y ajustar el

Mecanismos y criterios

Reglamento estudiantil vigente,

Reglamento estudiantil a la

de seleccidén, |los mecanismos y criterios del |[luz del Decreto 1330,
permanencia, ingreso de estudiantes | cambios normativos y
promocion y | (inscripcidn, seleccién y |nuevos procedimientos e
evaluacién de los|admisién), matricula, del sistema |incluir los mecanismos y
estudiantes de evaluacion, de los estimulos e | criterios de permanencia
incentivos estudiantil
Actualizar los
. o procedimientos de
Existen procedimientos | : S .,
. o, inscripcion, admision,
documentados para inscripcion, | . -
. PR ingreso 'y matricula de
Procesos de | entrevista, admisién, ingreso y
. o i . . acuerdo a los nuevos
inscripcion, admision, | matricula de estudiantes, los . .
. , cambios normativos y
ingreso, matricula cuales se encuentran - .
) avance tecnologico, ademas
implementados y con las A
! - i de la actualizacion del
evidencias pertinentes —
reglamento estudiantil y su
articulacién
Revisar el procedimiento de
Existe un procedimiento de|grados e identificar
grados documentado e |oportunidades de mejora,
Proceso de grado ; . AR
implementado por el area de|optimizacion e

Admisiones y Registros.

implementacion de nuevas
tecnologias

Deberes y derechos de

los estudiantes,
distinciones e
incentivos, régimen
disciplinario.

Los derechos y deberos de los
estudiantes se describen en el
Reglamento estudiantil y se
comunican a los estudiantes en
la induccion y catedra de
proyecto de vida. Ademas, se
evidencia las distinciones,
incentivos y régimen
disciplinarios

Ampliar los canales para la
comunicacion de los
derechos y deberes de los
estudiantes.

Actualizar el reglamento
estudiantii en donde se
describa el procedimiento
para las distinciones e
incentivos y el

procedimiento disciplinario
de estudiantes

CUL
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Soportes

Politicas conducentes

a mejorar el
bienestar,
permanencia y

graduaciéon de los
estudiantes

Evaluacion del aspecto

Existe una politica que
manifiesta su compromiso vy
estrategias para mejorar el
bienestar de los estudiantes, sin
embargo, debe ampliar vy
fortalecer la permanencia
graduacion.

Oportunidades de
mejora
Actualizar la politica de
Bienestar Universitario que
incluya objetivos y lineas de
accién estratégicas a
fortalecer la permanencia y
graduacion de los
estudiantes

MECANISMOS DE SELECCION Y EVALUACION DE PROFESORES

La institucion deberd contar con un grupo profesores que, en términos de
dedicacidn, vinculacién y disponibilidad, respondan a condiciones de calidad en
coherencia con su naturaleza juridica, tipologia, identidad y mision institucional,
para el desarrollo de sus labores formativas, académicas, docentes, cientificas,
culturales y extension acorde con la normatividad vigente. A su vez, los
profesores deberan facilitar la implementacidon de los planes institucionales y
desarrollo de los procesos formativos de acuerdo con la cifra proyectada

estudiantes.

El reglamento profesoral, o su equivalente, deberd proveer los criterios vy
mecanismos para ingreso, desarrollo, permanencia y evaluacion los profesores,
orientados bajo principios de transparencia, mérito y objetividad.

CUL
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MECANISMOS DE SELECCION DE PROFESORES

0,
Programa de formacién y desarrollo profesoral % 4
Procesos de evaluacion, seguimiento y evaluacion de g o
profesores k 4
—h
Procesos de induccién 5
Descripcion del sistema de seguimiento y/o evaluacion y o
retroalimentacién a los profesores % 3
Medios de comunicacién para hacerle conocer a l0s gy Wﬁ
profesores, sus derechos y deberes 3
%
Plan de vinculacién institucional de los profesores 2
0,
Perfiles de los profesores % 4

Procesos para definir, evaluar y actualizar los perfiles g o
profesorales e — 2
%
Reglamento profesoral 3
Criterios y mecanismos para ingreso, desarrollo o
permanencia y evaluacién de profesores % 4
0 1 2 3 4 5 6

Y se muestra la evaluacion de cada uno de los aspectos evaluados de acuerdo
con lo descrito en la condicidon y las oportunidades de mejora:

Oportunidades de
mejora

Soportes Evaluacion del aspecto

En el estatuto docente de la

Criterios y mecanismos | Institucion se encuentran

para ingreso, desarrollo|descritos los criterios y

permanencia y | mecanismos de la seleccion de los | Se debe actualizar el

evaluacién de profesores | profesores, evaluacion, desarrollo | Estatuto Docente acorde
y permanencia a los nuevos
La Institucion cuenta con el|procedimientos y

Estatuto profesoral el cual esta|politicas establecidos
aprobado mediante Acuerdo 034 | por el Departamento de

Reglamento profesoral del afio 2017 "Por el cual se|Talento Humano
actualiza el estatuto docente de la
Corporacion Universitaria

Latinoamericana"

Disefiar el
procedimiento de disefio
% actualizacion de
perfiles profesorales,
estandarizar y gestionar

Se evidencia que no existe
informacién documentada que
soporte el proceso para definir,
evaluar y actualizar los perfiles

Procesos para definir,
evaluar y actualizar los
perfiles profesorales

CU
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Soportes

Evaluacion del aspecto

profesorales de
académicos

los programas

Oportunidades de
mejora
su aprobacién para la
implementacién
posterior acorde a
descrito

lo

Perfiles de los profesores

Se puede observar que existe un
perfil profesoral a nivel
institucional y perfil por cada
programa académico, acordes a
las asignaturas de éste

Estandarizar el perfil por
programa Yy asignatura;
revisar periédicamente
con los directores de
programa de tal manera
que se pueda identificar

Si necesita
actualizacién.
Disefiar un plan de
. vinculacion docente
El estatuto docente describe que .
- acorde a los requisitos
. .. |los docentes se vincularan a la
Plan de vinculacion o, . . ._|del Decreto 1330, Ila
C e Institucion por intensidad horaria !
institucional de los T . proyeccion de los
o dedicacion, sin embargo, no se . .
profesores estudiantes, areas de

cuenta con un plan de vinculacion
propiamente dicho

conocimiento y carga
administrativa para las
funciones sustantivas

Medios de comunicacién
para hacerle conocer a
los profesores, sus
derechos y deberes

Los derechos y deberos a los
docentes se encuentran
contemplados en el Estatuto

Docente de la Institucion. Este se
encuentra publicado en la pagina
web donde podran consultar el
documento, ademéas en la
induccion y  reinduccion vy
reuniones que los directores de
programa tienes con su equipo
docente

Publicar en la Intranet, a
través de Noti-CUL,
correos electrénicos y
otros medios de
comunicacion que
determine Talento
Humano y directores de
programa, los derechos
y deberes de profesores,

Descripcion del sistema

de seguimiento y/o
evaluacién y
retroalimentacion a los
profesores

En la Institucion se realiza
evaluacion a los docentes, asi
como el seguimiento y

retroalimentacion de sus
resultados. En el procedimiento

de planeaciéon, ejecucién vy
evaluacién de la labor docente
recientemente  aprobado, se

describe algunas actividades del
seguimiento, evaluacion y
retroalimentacion, sin embargo,
se debe ampliar en la informacion
de tal forma que dé claridad

Disefiar un
procedimiento de
seguimiento, evaluacién
y retroalimentacion a
profesores o ampliar el
procedimiento
previamente aprobado
para dar claridad a lo
que solicita este aspecto
del Decreto 1330

J T

Y

N4/

'\\
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Soportes

Procesos de induccion

Evaluacion del aspecto

La Institucion tiene documentado
e implementado un procedimiento
de induccion de personal.

Oportunidades de
mejora
Implementacion

del
procedimiento y realizar

seguimiento para
verificar el cumplimiento
y registros

Procesos de evaluacion,
seguimiento y evaluacion
de profesores

La Institucion realiza al finalizar

cada periodo académico, la
evaluacién de desempefio
docente (autoevaluacién,

heteroevaluacion, evaluaciéon del
estudiante), el cual permita tomar
decisiones a partir de resultados,
realizar una retroalimentacion a
los profesores para contribuir a la
calidad académica vy realizar
seguimiento durante el semestre.

Disefiar un
procedimiento de
seguimiento, evaluacién
y retroalimentacion a
profesores o ampliar el
procedimiento
previamente aprobado
para dar claridad a lo
que solicita este aspecto
del Decreto 1330

Programa de formacion y
desarrollo profesoral

La Unidad de perfeccionamiento

docente en conjunto con el
Departamento de Talento
Humano e investigacion,
mantienen un Programa de

formacion dirigido a docentes y
administrativos, desarrollando
competencias pedagdgicas,
tecnoldgicas y de investigacion

Ampliar los programas

de formacion e
involucrar a otras areas
para continuar

fortaleciendo
competencias
pedagdgicas,

tecnoldgicas y de
investigacion y
desarrollar las
competencias de

innovacién y/o creacion
artistica y cultural

ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA Y ACADEMICA

Es el conjunto de politicas, relaciones, procesos, cargos, actividades e
informacidn, necesarias para desplegar las funciones propias de una institucién
de educacién superior, la cual debera demostrar que cuenta por lo menos con:

Gobierno institucional y rendicién cuentas

Politicas institucionales

Gestion informacién

Arquitectura institucional que soportan las estrategias,
actividades propias del quehacer institucional.

Qa0 oo

planes vy

A continuacion, se desglosa los resultados de cada uno de éstos:
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Gobierno Institucional y rendicion de cuenta: La institucion debera contar
con un gobierno, entendido como el sistema de politicas, estrategias, decisiones,
estructuras y procesos, encaminadas al cumplimiento de su misién bajo los
principios de gobernabilidad y gobernanza. Como marco de decision debera
contar con el proyecto educativo institucional o lo que haga sus veces.

Para ello, la institucion debera establecer mecanismos para rendicion cuentas en
cabeza de su representante legal y sus drganos de gobierno, capaces de
responder e informar manera periddica y participativa sobre el desempefio
institucional. A su vez, la institucion debera demostrar la participacion de
estudiantes, profesores y egresados, en los procesos de toma de decisiones en
coherencia con su naturaleza juridica, tipologia, identidad y mision institucional.

CONDICION 2: ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA Y
FINANCIERA - Gobierno institucional y rendicion de
cuentas

Lista de asistencia, Actas de reunionesde los I 20%
representantes (estudiantes, profesoresyy...

Evidencia de votaciones de los representantes B 20%
(estudiantes, profesores y egresados) a los organos...

Mecanismos de rendicién de cuentas en cabeza de gl 40%
representante legal y sus érganos de gobiernos

pel B 50% \

B 100%

Organos de gobiernos y funciones | S

Evaluacion de cada uno de los aspectos evaluados de acuerdo con lo descrito en
la condicién y las oportunidades de mejora:

Soportes Evaluacion del aspecto Oportunidades de mejora

Segun lo descrito en el capitulo
IV, articulo 11 y 12 del Estatuto
General de la Institucion, se
clasifica y establece 3 6rganos
en la Institucion que
corresponde a organos
decisorios denominados salas y

Organos de gobiernos
y funciones
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Soportes

Evaluacion del aspecto

oérganos de
coordinacion académico-
administrativo denominados
comités, o6rganos  asesores
denominados Departamentos.

consejos,

Los 6rganos decisorios son Sala
General, Consejo Directivo,
Consejo Académico, Rectoria
General, Secretaria General y
Vicerrectoria % demas
autoridades que se establezcan
en la estructura organica de la
Corporacion.

Desde el capitulo V hasta el
capitulo XI se describe las
funciones que cada uno de los
organos de gobierno

Oportunidades de mejora

PEI

Se evidencia el Proyecto
Educativo  Institucional con
Ultima fecha de actualizacién de
2014

Revisar el PEI, ajustar vy
actualizar de acuerdo con los
cambios surgidos durante
los Ultimos afios, cambios
normativos,

direccionamiento estratégico

Mecanismos de

Existe un procedimiento
documentado de revision por la
direccién y rendicién de cuentas
disefiado a la luz de la ISO y en

Actualizar el Procedimiento
de revision por la direccién y
rendicidn de cuentas a la luz
del Decreto 1330 y la ISO de

rendicion de cuentas tal forma que se trabaje
el cual se tuvo en cuenta la|. :
en cabeza de ierarquia y drganos de gobierno integradamente, evitar
representante legal y ] Y 2 reprocesos, aprovechar las
, para realizar la rendicion de .
sus organos de . oportunidades para darle
. cuentas. Sin embargo, se debe -
gobiernos ; . cumplimiento a dos
ajustar y actualizar a la luz del requisitos legales en  un
Decreto 1330 y demas cambios| .
L mismo momento y un
de requisitos legales
documento
Evidencia de Iniciar el proceso de
votaciones de los|No existe registro del proceso de | postulacion,  votacion vy
representantes postulacion de estudiantes, | seleccion de representantes
(estudiantes, profesores y egresados a los|a los o6rganos de gobierno
profesores y |6rganos de gobierno ni las|inmediatamente.
egresados) a los | votaciones realizadas para la

o6rganos de gobierno
institucional

seleccion de éstos.

la
la

realizar
para

Posteriormente
convocatoria
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Soportes Evaluacion del aspecto Oportunidades de mejora

Lista de asistencia, asistencia a los organos
Actas de reuniones de correspondientes

los representantes |No se evidencia lista de

(estudiantes, asistencia ni actas de reuniones

profesores y | de los representantes a 6rganos

egresados) a los | de gobierno
organos de gobierno
institucional

Politicas institucionales: Son el conjunto de directrices establecidas por la
institucion con el fin de orientar y facilitar logro de sus objetivos por parte los
diferentes estamentos, en distintos niveles formativos y modalidades en
coherencia con su naturaleza juridica, tipologia, identidad y mision institucional.
La institucion debera cuenta la existencia, implementacion, aplicacion y
resultados del cumplimiento de las siguientes politicas institucionales:

1. Politicas académicas asociadas a curriculo, resultados aprendizaje,
créditos y actividades.

2. Politicas de gestion institucional y bienestar.

3. Politicas investigacion, innovacion, creacion artistica y cultural.

Las politicas institucionales deberan atender a la normatividad vigente en
materia de proteccion de datos, propiedad intelectual, responsabilidad social y
ambiental, asi como a las que estime necesarias responder a las expectativas y
necesidades de los contextos locales, regionales y globales.
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CONDICION 2: ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA'Y
ACADEMICA - Politicas institucionales

Politica de investigacion, innovacion, creacion 80%
artistica y cultural. 4

0,
Politica de gestidn institucional y bienestar B 80% 4
Politica académica asociada a curriculos, resultados [ 80%
de aprendizaje, créditos y actividades 4

Politicas institucionales en coherencia con la

0,
naturaleza juridica, tipologia, identidad y misién & 4

institucional.

Se muestra la evaluacién de cada uno de los aspectos evaluados de acuerdo con
lo descrito en la condicidn y las oportunidades de mejora:

Soportes Evaluacion del aspecto Oportunidades de mejora

La Corporaciéon Universitaria
Politicas institucionales | Latinoamericana ha|Revisar y actualizar las
en coherencia con la|establecido politicas las|politicas de acuerdo con los
naturaleza juridica, | cuales estan alineadas al Plan | cambios normativos, el nuevo
tipologia, identidad vy |de Desarrollo % se | plan de desarrollo,
misidn institucional. encuentran descritas en este | direccionamiento estratégico
documento.
En el Plan de Desarrollo
20214-2021 se describe la|Actualizar la politica
Politica académica | politica de fortalecimiento y|académica, acorde al Decreto
asociada a curriculos, | consolidacién de los procesos | 1330, cambios legales vy
resultados de |académicos el cual incluye|normativos, proyecciones.
aprendizaje, créditos y|objetivos asociados a | Incluir politicas que
actividades curriculo, resultados  de|fortalezcan los resultados de
aprendizaje, créditos y | aprendizaje
actividades.
Ajustar la politica de Bienestar
En el Plan de Desarrollo Ilistitucionzl acorde a los
2014-2021 se describe la .
- ., , . e nuevas requisiciones,
politica de  gestion|politica de vinculacion a - . - .
C . L cambios, direccionamiento
institucional y bienestar | programas de extensidn, L
, . estratégico y Decreto 1330 y
asesoria y bienestar . .
C que sea independiente a la de
institucional !
extension

CU
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Soportes

Evaluacion del aspecto

Oportunidades de mejora

politica de
investigacion,
innovacion, creacion
artistica y cultural.

En el Plan de Desarrollo
20214-2021 se describe la
politica de: Estimulo
progresivo de la
investigaciéon que destaca la
investigacibn como  una
poderosa herramienta de
transformacién intelectual y
emocional si se la da la
verdadera dimensidon que
debe tener.

Actualizar la politica de

Investigacion, innovacion,
creacion artistica y cultural
acorde a los nuevas
requisiciones, cambios,

direccionamiento estratégico y
Decreto 1330

Gestion de la informacion: La institucion debera determinar el conjunto de
fuentes, procesos, herramientas y usuarios que, articulados entre si, posibiliten
y faciliten la recopilacion, divulgacion y organizacién de la informacion. Esta
informacion debera ser utilizada para la planeacion, monitoreo, y evaluacion de
sus actividades y toma de decisiones.

La informacion debera ser especifica y a la realidad. Este criterio aplica a la
publicidad y las comunicaciones internas, conforme con la normatividad que se
encuentre vigente en materia de proteccion de datos.

Igualmente, la institucion debera tener actualizada la informacién en todos los
sistemas nacionales de informacion de la educacién superior, al momento de
solicitar el registro calificado, su modificacion o renovacion.
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CONDICION 2: ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA Y
ACADEMICA - Gestidn de informacion

Actualizacion de la informacién en todos los 80%
Sistemas nacionales de informacién 4

Descripcion de los mecanismos y sistemas para la 40%

gestion de la informacion. _ 2

Sistema de informacién y comunicaciones internas 40%

para la toma de decisiones _ 2

0 05 1 1,5 2 2,5 3 35 4 45

Se muestra la evaluacidon de cada uno de los aspectos evaluados de acuerdo con
lo descrito en la condicién y las oportunidades de mejora:

Soportes Evaluacion del aspecto Oportunidades de mejora

En la Corporaciéon Universitaria
Latinoamericana CUL, existe
una herramienta para
recopilar, organizar y divulgar
la informacién como el cuadro
de mando de indicadores por
proceso el cual es insumo para
Sistema de| el informe de gestion y toma

Disefiar e implementar un
modelo articulado de
evaluacion  continua  que

informacion y |de decisiones basada en la . I

S . . permita tomar decisiones de
comunicaciones evidencia y resultados. Ahora
) , . ., |acuerdo con los resultados y
internas para la toma| bien, la informacion . - o

. ademas posibiliten y faciliten
de decisiones recolectada que se reporta a

la recopilacién, divulgacion y

los distintos sistemas N . .
organizacion de la informacion

nacionales de informacidn
también es fundamental
dentro del proceso, asi como

los resultados de la
implementacién del plan de
desarrollo

CU
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Soportes Evaluacion del aspecto Oportunidades de mejora

Con el objetivo de mejorar la
gestion de la informacion en la
Institucion se ha establecido

con la Unidad de
Comunicaciones disefar el
procedimiento de

comunicacidon interna externa
Descripcion de los|en donde se deje explicito los
mecanismos y | mecanismos de comunicacion
sistemas  para la |y gestion de la informacién; asi
gestion de lajmismo se ha trabajado Ila
informacién. matriz de comunicaciones con
los diferentes procesos.

Gestionar la aprobacion e
implementar el procedimiento
de Comunicacién interna y
externa; construir una politica
de comunicaciones y gestién
de informacién

Por otro lado, existen otros
sistemas a nivel institucional
para consolidar la informacién
académica y financiera como lo
es Q10

Se reporta en las fechas|Disefiar y estandarizar un
establecidas por el MEN, toda | procedimiento de Reporte de
la informacién académica, | Informaciéon a nivel interno y

Actualizacion de la
informacion en todos

los Sistemas . - ) .

. administrativa y financiera | externo, de tal forma que se
nacionales de . . ) .
. S correspondiente a los sistemas | involucre a todos los lideres
informacion

nacionales de informacidn que hacen parte del proceso.

Arquitectura institucional: Entendida como la articulacion entre procesos,
organizacion y cargos para el cumplimiento de labores formativas, académicas,
docentes, cientificas, culturales y de extension. La institucion dara a conocer al
Ministerio de Educacion Nacional y a comunidad académica en general, la
estructura y las relaciones entre los niveles organizacionales en coherencia con
su naturaleza juridica, tipologia, identidad y mision institucional.

CUL
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CONDICION 2: ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA'Y
ACADEMICA -Arquitectura institucional

Mecanismos para la evaluacién de procesos,

B 60%

organizacion y cargos

Estructura organizacional, cargos y manual de

B 60%

funciones

Procesos que soporten las actividades y funciones de

B 40%

la Institucion

Existencia de la arquitectura institucional

Se muestra la evaluacion de cada uno de los aspectos evaluados de acuerdo con
lo descrito en la condicién y las oportunidades de mejora:

Soportes

Existencia de la
arquitectura

institucional

Evaluacion del aspecto

La arquitectura institucional se
encuentra descrito en el
Estatuto General y el régimen
organizacional de la
Corporacion Universitaria
Latinoamericana CUL se
encuentra aprobado mediante
Acuerdo 66 del 6 de noviembre
de 2018 y se encuentra en la
pagina web de la Institucion

Oportunidades de mejora

Actualizar la estructura
organizacional de la
Institucion acorde a los
nuevos lineamientos o]

cambios que se han generado
al interior

Procesos que soporten

La Institucion se encuentra

Disefiar, implementar y

las actividades vy|realizando una reingenieria a|realizar seguimiento a todos

funciones de la | todos los procesos y dentro del | los procesos de la Institucion

Institucion alcance se incluye a la gestién | (estratégicos, misionales,
académica que no mantenia|apoyo, mejora) acordes a la
informacién documentada | normatividad y en coherencia
estandarizada con su naturaleza juridica,
(procedimientos, instructivos, |tipologia, identidad y misidon
manuales, formatos, etc.) institucional.

Estructura La estructura organizacional de | Actualizar la estructura

organizacional, cargos||a Institucién se encuentra |organizacional de la

y manual de funciones | aprobada mediante Acuerdo 66 | Institucién acorde a los
del 6 de noviembre de 2018, | nuevos lineamientos o]
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Soportes ) . -
por Evaluacion del aspecto Oportunidades de mejora

asi mismo el manual de|cambios que se han generado

funciones y perfil por | al interior; igualmente revisar
competencias su Gltima|y ajustar los manuales de
actualizacién fue en el ano|funciones
2019

Mecanismos para la|Las auditorias internas y

evaluacion de|externas, asi como los

procesos, indicadores de gestion, reporte

organizacion y cargos |de servicios no conformes,
PQR, actividades de

seguimiento, son mecanismos
para evaluar el desempefio de

Disefiar el procedimiento de
los procesos.

disefo y actualizacion de

. cargos.
Por otro lado, los mecanismos 9

para la organizacion, disefio
y/0 actualizacién de cargos se
realizan desde el
Departamento de Talento
Humano y se aprueba a través

del Consejo Directivo.

CULTURA DE LA AUTOEVALUACION

Es el conjunto de mecanismos que las instituciones tienen para el seguimiento
sistematico del cumplimiento de sus objetivos misionales, el andlisis de las
condiciones que afectan su desarrollo, y las medidas para el mejoramiento
continuo. Esta cultura busca garantizar que la oferta y desarrollo de programas
académicos se realice en condiciones de calidad y que las instituciones rindan
cuentas ante la comunidad, la sociedad y el Estado sobre el servicio educativo
que presta.

La institucion deberd demostrar la existencia, divulgacién, e implementacién de
politicas institucionales que promuevan la autoevaluacién, la autorregulacién, y
el mejoramiento de acuerdo con su naturaleza juridica, tipologia, identidad y
mision institucional, para generar una corresponsabilidad de toda la comunidad
académica en el mejoramiento continuo.

La institucion debera contar con un sistema interno de aseguramiento de la
calidad que contemple, al menos, lo siguiente:

a) La sistematizacion, gestién y uso de la informaciéon necesaria para
poder proponer e implementar medidas de mejoramiento, teniendo en

\\“ '_—’:,7_
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cuenta la informacion registrada en los sistemas de informacion de la
educacién superior.

b) Mecanismos para evidenciar la evolucién del cumplimiento de las
condiciones de calidad de los resultados académicos.

c) Mecanismos que recojan la apreciacion de la comunidad académica y de
los diferentes grupos de interés con el fin de contribuir al proceso.

d) La articulacién de los programas de mejoramiento con la planeacion vy el
presupuesto general de la institucion.

e) Mecanismos que permitan procesos continuos de autoevaluacion y
autorregulacién que se reflejen en informes periddicos fijados en
consideracion con la duracion de los programas objeto de registro
calificado

CONDICION 3: CULTURA DE AUTOEVALUACION

Mecanismos que permitan procesos continuos de
autoevaluacién y autorregulacién que se reflejen...

0,
(s]

I

La articulacion de los programas de mejoramiento  pmmEl 60%
con la planeacion y el presupuesto general de la... 3

Mecanismos que recojan la apreciacion de la  30%
comunidad académica y de los diferentes grupos... 4

Mecanismos para evidenciar la evolucion del 60%
cumplimiento de las condiciones de calidad de los...

|

Sistematizacion, gestion y uso de la informacién 40%
necesaria para poder proponer e implementar... 2

Descripcion de mecanismos para la articulacion de g 409
los procesos de evaluacion individual e institucional 2

Sistema interno de aseguramiento de la calidad B 40% )

Politica de autoevaluacion, autorregulaciony mejora  pmmmE 60%
continua — 3

o o5 1 15 2 25 3 35 4 45

Se muestra la evaluacién de cada uno de los aspectos evaluados de acuerdo con
lo descrito en la condicidon y las oportunidades de mejora:

Soportes Evaluacion del aspecto Oportunidades de mejora

Politica de | Se evidencia que la Institucion | Actualizar la politica de
autoevaluacion, cuenta con una Politica de|autoevaluacion,
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Soportes

Evaluacion del aspecto

Oportunidades de mejora

autorregulacion y | autoevaluacion y | autorregulacion y mejora
mejora continua de|autorregulacion, sin embargo, | continua e implementar
acuerdo con su |se debe ajustar y actualizar, | segun las nuevas
naturaleza juridica, |de tal forma que se cumpla|disposiciones dadas por el
tipologia, identidad y|con lo establecido en el|MEN
mision institucional, | Decreto 1330
para generar una
corresponsabilidad de
toda la comunidad
académica en el
mejoramiento
continuo.
Construir e implementar una
politica y Sistema de
Aseguramiento de la calidad,
comunicar a toda la
comunidad académica vy
La Corporacion Universitaria | administrativa quienes
Sistema interno de|Latinoamericana se encuentra | hacen parte de la
aseguramiento de la|en la etapa inicial del disefio|implementaciéon y de los
calidad del Sistema de Aseguramiento | cambios para la mejora
de la calidad
Disefiar e implementar
procedimientos que
soporten la gestion del
sistema de aseguramiento
de la calidad
La Institucion actualmente
estda trabajando en la
identificacion de todos los
mecanismos que tiene las
Descripcién de |diferentes areas para evaluar| pisefiar el modelo articulado
mecanismos para la|Y realizar seguimiento, de tal|de evaluaciéon continua y
articulacion  de  los |forma que se pueda articular y | procedimientos que

procesos de evaluacién
individual e institucional

disefar el Modelo articulado de
evaluacién continua. Estova a
permitir evitar reprocesos,
generar resultados integrales
para la toma de decisiones,
renovacion de programas,
certificacion, acreditaciéon de

soporten las actividades,
comunicar e implementar

CUL
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Soportes

Evaluacion del aspecto

Oportunidades de mejora

programas e institucional
Ademas se evidencia que se
esta integrando los sistemas
de gestion existentes en la
Institucion con los procesos de
autoevaluacion,
autorregulacién y mejora; y se
observa la caracterizacion del
proceso de mejora continua

La sistematizacion,
gestion y uso de la
informacién  necesaria
para poder proponer e
implementar medidas
de mejoramiento,
teniendo en cuenta la
informacién registrada
en los sistemas de
informacioén de la
educacion superior.

El reporte a los Sistemas
nacionales de informacion, las
auditorias internas y externas,
asi como los indicadores de
gestion, reporte de servicios
no conformes, PQR,
actividades de seguimiento,
resultados del proceso de
autoevaluacion y
autorregulacién, revision del
cumplimiento de las politicas,
planes de desarrollo vigentes,
resultados de evaluacion, son
mecanismos que se usan en la
Institucion como insumo para
proponer e implementar
medidas de mejoramiento.

Disefiar y estandarizar un
procedimiento de Reporte de
Informacion a nivel interno y
externo, de tal forma que se
involucre a todos los lideres
que hacen parte del proceso.

Mecanismos para
evidenciar la evolucidn
del cumplimiento de las
condiciones de calidad
de los resultados
académicos.

El proceso de rendicion de
cuentas y revision por la
direccién, autoevaluacion vy

autorregulacion, seguimiento
a los planes de accidon
semestral, indicadores de
gestién e informes son los
mecanismos para evidenciar el
cumplimiento de las
condiciones de calidad

Se tienen definidos los
mecanismos y es importante
que se siga fortaleciendo y
trabajando en la cultura de
autoevaluacion,
autorregulacion
continua

y mejora

CUL
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Soportes

Mecanismos que recojan
la apreciacion de la
comunidad académica y
de los diferentes grupos
de interés con el fin de
contribuir al proceso.

Evaluacion del aspecto

Los mecanismos como las
encuestas dirigidas, los grupos
focales, encuestas de
satisfaccion, servicio de
atencién al usuario, evaluacion
de desempefio a docentes,
autoevaluacion de
estudiantes, son las utilizadas
en la Institucién para conocer
la apreciacion de la comunidad
académica y diferentes grupos
de interés.

Oportunidades de mejora

Fortalecer los mecanismos
que recojan la apreciacion
de la comunidad académica
e identificar otros que
puedan ser implementados

por las diferentes
departamentos, areas vy
unidades

La articulacion de los

Teniendo en cuenta |los
seguimientos, auditorias,
proceso de autoevaluacién y

Establecer, fortalecer vy

programas de | autorregulacién que se|comunicar directrices vy
mejoramiento con la|realizan a los procesos, |lineamientos que permitan
planeacion y el | departamentos, programas | articular los programas de
presupuesto general de|académicos, se realizan los|mejoramiento con la
la institucion. planes de mejoramiento | planeacion y presupuesto.
acordes al plan de desarrollo y
presupuesto asignado.
Se realiza procesos de
autoevaluacion,
) autorregulacién de programas
Mecanismos que€ | 3cadémicos e institucional,
Egrrmrt?rl\tjgs procesdoz que son insumo para iniciar el Fortalecer y mejorar
L, proceso de renovacion de|continuamente los procesos
autoevaluacion Y| registros calificados. | de autoevaluacién
autorregulacién que se . !
reflejen en informes S idenci inf d autprregL_llaC|on . Y
periddicos fijados en et eVI| vy c:n ormes ¢ meJoramlentq Fontmuo,
ideracién  con  la autoevaluacion _e .programas planes de mejoramiento que
Z?Jrr];lcién de los }" el .lprocedlmlento _ de| contribuyan a mejorar los
- renovacion de reg|str0 programas académicos
programas objeto de | gjificado y modificacién de

registro calificado.

programas académicos" en el

cual se describen las
actividades para realizar la
autoevaluacion, lineamientos

CUL
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Soportes Evaluacion del aspecto Oportunidades de mejora

y registros asociados a las
actividades.

PROGRAMA DE EGRESADOS

Los egresados evidencian la apropiacion de la misién institucional, por lo tanto,
son ellos quienes a través de su desarrollo profesional y personal contribuyen a
las dinamicas sociales y culturales. Por tal razén, la institucién deberd demostrar
la existencia, divulgaciéon e implementacion de

los resultados de politicas, planes y programas que promuevan el seguimiento a
la actividad profesional de los egresados. A su vez, la institucién debera
establecer mecanismos que propendan por el aprendizaje a lo largo de la vida,
de tal forma que involucre la experiencia del egresado en la dindmica
institucional.

CONDICION 4: PROGRAMA DE EGRESADOS

Descripcién de mecanismos para promover la - igoi
participacién de los egresados en los procesos de... 3

Descripcién de mecanismos para integrar los resultados 80%
de las percepciones y experiencia de sus egresados y... 4
Mecanismos que propendan por el aprendizaje a lo 60%
largo de la vida y que involucre la experiencia del... 3
Descripcion de los procesos de formulacion, divulgacion = 60%
y actualizacién de las politicas que promuevan el... 3
Planes y programas que promuevan el seguimiento a la = 60%
actividad profesional de los egresados 3
Politica de egresados SR 4
Apropiacion de la mision intitucional por parte de los  gm 209
egresados D 1
o o5 1 15 2 25 3 35 4 45

Se muestra la evaluacion de cada uno de los aspectos evaluados de acuerdo con
lo descrito en la condicién y las oportunidades de mejora:

\\wﬁﬁ :

/
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Soportes

Apropiacion de la
misién institucional por
parte de los egresados

Evaluacion del aspecto Oportunidades de mejora

Se evidencia que el
Departamento de Egresados
realiz6 una encuesta a |la
poblacion con el fin de conocer

la percepcién respecto a
diferentes tematicas
institucionales que los

involucra. Sin embargo, no se
evidencié los resultados para
este aspecto

Incluir dentro de la encuesta
de percepcion y/o
satisfaccion de los egresados
o0 dentro de los puntos a
tratar en grupos focales, una
pregunta enfocada a conocer
el grado de conocimiento de
la mision institucional

Politica de egresados
que promueva el
seguimiento a la
actividad profesional de
los egresados

Se evidencia una politica para
el desarrollo de egresados
descrita en el plan de desarrollo
vigente (2014-2021) y en el
PEI

Revisar la politica y actualizar
de acuerdo con los cambios
normativos, el
direccionamiento estratégico
Yy NUEVOS procesos

Planes y programas que
promuevan el
seguimiento a la
actividad profesional de
los egresados

El Departamento de egresados
cuenta con procedimientos
estrategias que tiene como
objetivo realizar seguimiento y
actualizar sus datos, asi como
el de realizar los encuentros de
tal forma que se pueda conocer
la actividad profesional de los

egresados: emprendedores,
empresarios, desarrollo
laboral, premios,
reconocimientos, laborando en
el  exterior, cuantos se
encuentran desempefiando
alguno de los perfiles
ocupacionales, entre otros.
Se estd realizando una

actualizacion de datos cada afio
para revisar si el estudiante se
mantiene en la empresa, la
verificacion de datos se hace a
través de llamadas, correos
electrénicos, se muestra como
evidencia el listado de llamadas
que se realizan cada afio en
cada uno de los programas y se
hace un acta del proceso.

Oficializar a través de planes
y programas las actividades
que se realicen con los
egresados incluyendo el
seguimiento

Realizar el seguimiento a
egresados y actualizacion de
datos anualmente para tener
mayor veracidad en la
informacién

CUL
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Soportes
Descripcion de los
procesos de
formulacion,
divulgacién y
actualizacién de las
politicas que
promuevan el
seguimiento a la

actividad profesional de
los egresados

Evaluacion del aspecto Oportunidades de mejora

El procedimiento de Disefio y
control de informacién
documentada establece vy
describe el procedimiento para
disefiar y/o actualizar
informacién documentada; vy
segun lo descrito en el estatuto

general, el proceso de
aprobacion de politicas
institucionales es

responsabilidad y funcién del
Consejo Directivo.

Disefiar y gestionar un
procedimiento de disefo,
actualizacion y seguimiento a
politicas institucionales

Mecanismos que
propendan por el
aprendizaje a lo largo
de la vida vy que
involucre la experiencia
del egresado en Ila
dinamica institucional

El PEC en conjunto con la
Unidad de egresados
comunican a través de correos
electronicos, redes sociales
como Instagram y Facebook,
pagina web, los diferentes
programas de formacion
continua acordes con su
programa académico; e
invitaciones para que hagan
parte de cursos, simposios,
ferias, diplomados gratuitos,
asi mismo, cuando se realizan
encuentro con egresados, se
desarrolla una formacion
acorde al perfil del programa

Ampliar el portafolio de
programas de educacién
continua que se ofrecen a los
egresados y sector externo

Descripcion de
mecanismos para
integrar los resultados
de las percepciones y
experiencia de sus
egresados y
empleadores a la
reflexién acerca del
desarrollo institucional.

Los mecanismos para integrar
los resultados de las
percepciones y experiencia de
sus egresados y empleadores a
la reflexion acerca del
desarrollo institucional es el
analisis de las encuestas del
Observatorio Laboral que se

aplica a los graduados de
diferentes promociones vy
cohortes del afo.
Se aplican entonces |las

encuestas de M1 y M5 acuerdo
a las exigencias del Ministerio
de Educacién, las cuales
permiten llevar un seguimiento

CUL
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Soportes

Evaluacion del aspecto Oportunidades de mejora

y verificar la evolucién del
egresado en el sector externo,
su crecimiento profesional vy
laboral:

Momento 0: Encuesta antes de

su graduacion
- Momento 1: Encuesta al afo
de haberse graduado

- Momento 5: Encuesta a los 5
afnos de haberse graduado.

Los resultados de esta
encuesta nos dan informacion
como trabajo actual, ubicacion
geografica, correo electrdnico,
situacion laboral, campo de
desarrollo profesional, manejo
de idiomas extranjeros,
intereses académicos, opinion
sobre la universidad, asi como
la calificacion de los programas
académicos y otros.

Por otro lado, se cuenta con los

informes generados de las
encuestas aplicadas a los
empleadores. A través de
éstas, podemos conocer y
medir la calidad de |la
formacidon, pertinencia del
curriculo estudiantil de cada

programa y la satisfaccion de
las empresas con los graduados

Descripcion de
mecanismos para
promover la
participacion de los
egresados en los
procesos de

autoevaluacion,
mejoramiento y en el
gobierno institucional.

Los mecanismos para
promover la participacion de
los egresados en los procesos
de autoevaluacioén y
mejoramiento son a través de
correos electronicos, pagina
web y redes sociales, encuestas
de satisfaccion y percepcion,
comité de autoevaluacion.

Por otro lado, la participacion

Definir e implementar otros
mecanismos para promover

la participacion de los
egresados
Realizar la convocatoria de

postulacion de egresados
para la seleccion y
participacion en los érganos
de gobierno institucionales,
inmediatamente

N/

Y
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Soportes Evaluacion del aspecto Oportunidades de mejora

de egresados en los 6rganos de
gobiernos no es evidente

MODELO DE BIENESTAR

La institucidn establecera las politicas, procesos, actividades y espacios que
complementan y fortalecen la vida académica y administrativa, con el fin de
facilitarle a la comunidad institucional el desarrollo integral de la persona y la
convivencia en coherencia con las modalidades (presencial, a distancia, virtual,
dual u otros desarrollos que combinen e integren las anteriores modalidades),
los niveles de formacién, su naturaleza juridica, tipologia, identidad y misién
institucional.

En coherencia con lo anterior, la institucion debera demostrar la existencia de
mecanismos de divulgacién e implementacién de los programas de bienestar
orientados a la prevencion de la desercidon ya la promocién de la graduacion de
los estudiantes

CCORPORACION UNIVERSITARIA LATINOAMERICANA
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CONDICION 5: MODELO DE BIENESTAR

. . , . 0,
Esquemas de apoyo financiero, cuando asi se requiera. B 80%

»

Proyeccion de actividades y recursos requeridos para la
prevencion de la desercion y la promocién de la...

|

Descripcion de los programas orientados a la prevencion gy 09
de la desercidn y a la promocidn de la graduacion de...

w

Descripcion de los procesos de gestion de peticiones,
quejas y reclamos formales de la comunidad...

Descripcidn de los procesos de evaluacidn de los
servicios de bienestar por parte de la comunidad...

100%

w

Mecanismos de divulgacion e implementacion de

—
°

programas de bienestar para la prevencién de la... 5
Descripcién de las actividades que realiza Bienestar _&)h 4
Politica de bienestar institucional mb 4
0 1 2 3 4 5 6

Se muestra la evaluacion de cada uno de los aspectos evaluados de acuerdo con
lo descrito en la condicién y las oportunidades de mejora:

Oportunidades de
mejora

Soportes Evaluacion del aspecto

Se evidencia una politica de
bienestar Institucional descrita
en el plan de desarrollo vigente
(2014-2021) y en el PEI

Revisar la  politica vy
actualizar de acuerdo con
los cambios normativos, el
direccionamiento
estratégico y nuevos
procesos

Politica de bienestar

institucional Por otro lado, se esta trabajando

en un proyecto de investigacion
sobre la adaptacién de la politica
de inclusién a nivel institucional.
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Soportes

Descripcion de las
actividades que realiza
Bienestar

Evaluacion del aspecto

Las actividades que se realizan

desde la Vicerrectoria de
Bienestar Universitario se divide
en 2 componentes:
1. Bienestar Integral

2. Permanencia y graduacion

El bienestar integral incluye
Salud, cultura, deporte vy
recreacion. Se realizan

actividades que tienen como
propodsitos mejorar la calidad de
vida y desarrollo integral de la
comunidad institucional. En este
componente se realizan
actividades y clases culturales y
deportivas, ademas jornadas y
actividades de salud.

El segundo componente de
Permanencia y graduacién, se
trabaja la formacion profesional
y personal que abarca la
asesoria psicoldgica, catedra de
proyecto de vida y seguimiento
académico; por otro lado, el
fortalecimiento académico que
se da través de la monitorias y
tutorias; finalmente la
vinculacion e induccion a
estudiantes y padres de familia.

Actualmente se esta trabajando
en la construccion y
estandarizacion de procesos y
procedimientos del Bienestar
Institucional

Oportunidades de

mejora
Disefiar un modelo de
bienestar acorde a las
exigencias  del Decreto
1330, nuevos  cambios
normativos,
direccionamiento
estratégico, nuevas

tecnologias y programas de
bienestar

Aprobar e implementar los
procesos de Bienestar
Institucional; disefar
actividades para ampliar el
portafolio de servicios de
bienestar integral y crear un
plan de mejoramiento que
permita fortalecer el
componente de
permanencia y graduacion
de estudiantes en conjunto
con Admisiones y Registros
y la Unidad de Egresados

Nl

Y

N\
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Soportes

Mecanismos de
divulgacién e
implementacion de
programas de
bienestar para la
prevencién de la

desercion y promocion
de la graduacion de los
estudiantes

Evaluacion del aspecto

Los mecanismos de divulgaciéon
0 comunicacion que tiene la
Vicerrectoria de Bienestar
Institucional para dar a conocer
los servicios disponibles que se
tiene son: correo electrénico,
pagina web, redes sociales,
lamadas telefénicas, carteleras
informativas, induccion a
estudiantes y familiares, catedra
de proyecto de vida, WhatsApp

Oportunidades de
mejora

L Desde la Vicerrectoria de
Descripcion de los| . N
Bienestar Institucional, se
procesos de . .
! realizan encuestas de | Actualizar el modelo de
evaluacion de los . ., )
. . satisfaccion cada vez que|bienestar acorde a los
servicios de bienestar|_. . . . .7
finaliza una actividad, se tabula | mecanismos de evaluacion
por parte de |la L -
' los datos y de acuerdo con los|de los servicios de bienestar
comunidad
o resultados se procede a la toma
institucional. .
de decisiones.
La Corporacion Universitaria
Latinoamericana CUL, tiene
documentado un procedimiento
Descripcion de los|de atencion al usuario y crea una

procesos de gestion de

herramienta denominada

Resocializar el

peticiones, quejas Yy |"servicio de atencién al usuario" procedimiento y mecanismo
reclamos formales de|con acceso a través de la pagina de atencion al usuario
la comunidad | web o un correo directo para que
institucional todas las partes interesadas
correspondientes, puedan emitir
sus comentarios: preguntas,
quejas, reclamos, felicitaciones.
Descripcion de los

programas orientados
a la prevencién de la

desercién y a la
promocion de la
graduacién de los
estudiantes que

incluya por lo menos:
Descripcion de los
procesos asociados a
la identificacion de
alertas tempranas
ante las posibilidades
de deserciéon, de

Todos los procesos que tiene la
Vicerrectoria de Bienestar
vinculan estrategias que
apuntan a disminuir los niveles
de desercion y fortalecer la tasa
de graduacién ya que aborda los
diferentes factores de riesgo que
inciden en la desercion como,
por ejemplo, factor financiero,
emocional y familiar, académico,
social.

Estos procesos son Bienestar

Establecer y fortalecer
estrategias y mecanismos
que permitan tener alertas

tempranas ante los
diferentes factores de
desercidn

J T

Y
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Oportunidades de

Soportes Evaluacion del aspecto .
mejora

acuerdo con la|Integral y Permanencia vy
caracterizacion de los | graduacién.
estudiantes.

Bienestar Universitario proyecta

sus actividades a través de un

Plan de trabajo anual para la .

] P Como oportunidad de

Proyeccion de
actividades y recursos
requeridos para la
prevencion de la
desercion % la
promocion de la
graduacién de los

estudiantes

prevencion de la desercion vy
promocion de la graduacion de
los estudiantes teniendo en
cuenta el presupuesto aprobado
por el Consejo Directivo.

En el Reglamento de Bienestar
Universitario, capitulo VI
PRESUPUESTO, se establecer
gue la Corporacion Universitaria
Latinoamericana asignara, por lo
menos el 2% de los recursos de
su presupuesto anual de
funcionamiento para garantizar
los programas de Bienestar.

mejora, las actividades se

realicen de manera
articulada con los
programas académicos que
permitan  responder de
manera temprana con
aquellos factores que
puedan incidir en la
desercion y describir el

presupuesto requerido para
el desarrollo de las
actividades.

Esquemas de apoyo
financiero, cuando asi
se requiera.

Desde Bienestar Universitario en
sus diferentes procesos,
contiene ayudas o esquemas de
apoyo financiero a la comunidad
estudiantil. Desde el area de
permanencia y graduacién se le

otorga segun la  gestion
realizada durante el periodo:
1. Red de apoyo
2. Monitorias

Y dentro de bienestar integral a
los estudiantes que pertenecen a
los grupos de cultura y deporte

Por otro lado, a nivel

institucional, se otorga el 50%

Nl

Y
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Oportunidades de
mejora

Soportes Evaluacion del aspecto

de descuento al estudiante que
obtenga el mejor promedio
académico de su programa vy el
50% de descuento a los

estudiantes que tengan
producto de investigacion
significativo.

En el reglamento estudiantil,
capitulo XVI se describe los
estimulos e incentivos a la
labora académica e investigativa
desarrollada por los estudiantes.

RECURSOS SUFICIENTES PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DE
LAS METAS

Recursos suficientes para garantizar el cumplimiento de las metas. Se refiere a
la existencia, gestion y dotacion de los recursos tangibles e intangibles que le
permiten desarrollar a la institucién sus labores formativas, académicas,
docentes, cientificas, culturales y de extensidn. Para tal fin, la institucion debera
definir su mision, propodsitos y objetivos institucionales, los cuales orientaran los
requerimientos de: talento humano, recursos fisicos, tecnoldgicos, y financieros,
en coherencia con las modalidades (presencial, a distancia, virtual, dual u otros
desarrollos que combinen e integren las anteriores modalidades), los niveles de
formacion, su naturaleza juridica, tipologia, identidad y misidn institucional.

Nz
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CONDICION 6: RECURSOS SUFICIENTES PARA
GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DE METAS

2 100%
100%

0 1 2 3 4 5 6

B Proyeccion de los instrumentos de planeacion que hacen posible la materializacion de la misién, los
propdsitos y los objetivos institucionales

B Misidn, propdsitos y objetivos institucionales y mecanismos para su correspondiente actualizacidn

Se muestra la evaluacidn de cada uno de los aspectos evaluados de acuerdo con
lo descrito en la condicién y las oportunidades de mejora:

Soportes Evaluacion del aspecto Oportunidades de mejora

La Corporacién  Universitaria
Latinoamericana tiene establecido
en su estatuto general, la mision
y vision. Para la debida
actualizacién de éstos se debe
llevar la propuesta ante el
Mision, propositos y|Consejo Directivo y Sala General

objetivos ara ue sean aprobados .
obJetive para q P Y| Estandarizar el proceso de
institucionales y | realizar el proceso L .y
. . actualizacion de mision,
mecanismos para su | correspondiente ante el MEN pues| ",
. , . vision y estatutos en general
correspondiente se deberia ajustar el estatuto

actualizacion igualmente.

La institucién cuenta con una
mision, propoésitos y objetivos, sin
embargo, se desconoce
mecanismos para su
correspondiente actualizacion.
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Soportes Evaluacion del aspecto Oportunidades de mejora

La Institucion cuenta con
instrumentos de planeacion que
hacen posible la materializaciéon
de la misién, propdsitos y
objetivos, empezando por el plan
estratégico y plan operativo del
Plan de Desarrollo; los

Proyeccion de los
instrumentos de
planeacion que
hacen posible la
materializacion de la

mision, los|. . e
o indicadores y  seguimientos,
propoésitos y los|. ., Y
T informes de gestion, auditoria y
objetivos

en si el SGC permite medir vy
evaluar el desempefio de los
procesos

institucionales

La institucion debera dar cuenta de:

a) Gestion del talento humano
b) Recursos fisicos y tecnoldgicos
c) Recursos financieros

A continuacion, se desglosa los resultados de cada uno de éstos:

Gestion del talento humano. La institucion deberd desarrollar politicas y
mecanismos para atraer, desarrollar y retener el talento humano acorde con su
mision.

CONDICION 6: RECURSOS SUFICIENTES PARA GARANTIZAR EL
CUMPLIMIENTO DE LAS METAS - Gestion del Talento Humano

Procesos para desarrollar los nombramientos, evaluarel I 60%
desempefio y regular la retencion de su talento...

w

Procesos para la induccién de su talento humano, en 80%
coherencia con su naturaleza juridica, tipologia,... 4
Directrices y procesos institucionales para atraer, 80%

|

vincular, desarrollar, retener y desvincular el talento...

60%

Politicas de gestion y evaluacion del talento humano

|

o

0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5 4 4,5
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Se muestra la evaluacién de cada uno de los aspectos evaluados de acuerdo con
lo descrito en la condicién y las oportunidades de mejora:

Soportes

Evaluacion del aspecto

Oportunidades de mejora

Politicas de gestion vy
evaluacién del talento
humano

Las politicas de la gestidn

del talento humano se
encuentran inmersas dentro
de cada uno de |los

procedimientos que hacen
parte de este proceso.

El Departamento de Talento
Humano creara un documento
propio donde se describa la
politica de talento humano
teniendo en cuenta lo
contenido en cada uno de los
procedimientos, cambios y a la
luz del Decreto 1330

Directrices y procesos

institucionales para
atraer, vincular,
desarrollar, retener vy
desvincular el talento

humano acorde con su
mision.

La Direccion de Talento
Humano tiene documentado
procedimientos para |la
seleccion, vinculacion,
desarrollo y desvinculacion
del talento humano los
cuales estadn recientemente
aprobados por la Alta
Direccion pues se les realizé
una reingenieria para darle
cumplimiento a requisitos
legales y normativos propios
del sector.

Disefiar, aprobar, implementar
y fortalecer estrategias,
programas y procedimientos

para la retencion del talento
humano.
Al construir el documento

donde se consolide la politica
de gestion del talento humano,
tener en cuenta las directrices
y procesos institucionales que
solicita el Decreto y acorde con
la mision institucional

Procesos para la
induccién de su talento
humano, en coherencia

con su naturaleza
juridica, tipologia,
identidad y misidn
institucional.

La CUL tiene documentado e
implementado el
procedimiento de induccién
de personal donde incluyen
la induccion institucional y
de cargo, asi como su
evaluacion de periodo de
prueba.

Fortalecer las actividades de
induccion y reinduccion en
donde se involucre a las areas
misiones y transversales de la
institucion, quienes son clave
para el desarrollo eficaz de los
procesos

Procesos para desarrollar
los nombramientos,
evaluar el desempeiio y
regular la retencion de su
talento humano, en
coherencia con la mision,

los propositos y los
objetivos de la
institucion.

La Institucion evaluar el
desempeifio de su personal
docente y administrativo sin
embargo debe oficializar un
documento donde se
especifique las actividades y
registros que se generen de
este procedimiento.

Disefiar un procedimiento de
evaluacion de desempefio
ademas una estrategia y plan
de mejoramiento para la
retencién del talento humano,
nombramientos

i
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Recursos fisicos y tecnolégicos. La institucion deberd demostrar la
disponibilidad, acceso y uso de infraestructura fisica y tecnoldgica coherente con
los requerimientos de las labores formativas, académicas, docentes, cientificas,
culturales y de extensidn, de bienestar y de apoyo a la comunidad académica,
definidos por la institucion y que sean comunes para todos los programas en sus
niveles formaciéon y modalidades (presencial, a distancia, virtual, dual u otros
desarrollos que combinen e integren modalidades). La institucidn debera contar,
por lo menos con:

1. Infraestructura fisica y tecnoldgica que prevea la proyeccion de
crecimiento institucional, los cambios en las labores formativas,
académicas, docentes, cientificas, culturales y de extension y las
condiciones de bienestar.

2. Politicas de renovaciéon y actualizacién de infraestructura fisica vy
tecnoldgica que atiendan el desarrollo las labores formativas, académicas,
docentes, cientificas, culturales y de extension y que permitan avanzar
gradualmente en las condiciones de accesibilidad de la comunidad
académica en marco de las politicas de inclusién.

3. Ambientes de aprendizaje que promuevan la formacién integral y los
encuentros de la comunidad para el desarrollo de la cultura y la
ciudadania.

4. Permisos de autorizacidn del uso del suelo para la actividad de educacion
0 equivalentes y evidencias de cumplimiento de las normas vigentes de
seguridad, accesibilidad y condiciones fisicas como ventilacién,
iluminacién, mobiliario, acuerdo con el tamafio y caracteristicas de la
poblacion que esta vinculada a la institucion.

5. Licencias para la infraestructura tecnoldgica y recursos Vvirtuales
utilizados, conforme con las normas de derecho de autor y demas
legislacién vigente.

Paragrafo 1. Para los programas en el area de la salud que impliquen formacién
en el campo asistencial, los cupos de matricula deberan estar sujetos a la
capacidad autorizada a los de practica.

Paragrafo 2. La institucion podra demostrar la disponibilidad de los recursos
fisicos y tecnoldgicos, por medio de convenios o contratos para la prestacién
servicios, uso y goce bienes muebles e inmuebles. Los convenios o contratos
deberan incluir en sus clausulas los alcances de dicha disponibilidad en términos
de horarios y capacidad, durante la vigencia del registro calificado.
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RECURSOS SUFICIENTES PARA GARANTIZAR EL
CUMPLIMIENTO DE LAS METAS: Recursos fisicos y

tecnoldgicos

Descripcion de los procesos de asignacion de la

infraestructura fisica y tecnoldgica a la comunidad para.

Evidencias que demuestren que la institucion cuenta con
las licencias para la infraestructura fisica y recursos...

Descripcion de mecanismos de acceso por parte de

profesores y estudiantes a los materiales requeridos en.

Evidencias del cumplimiento de normas vigentes de

seguridad, accesibilidad y condiciones fisicas como...

Evidencias que demuestren que la institucion cumple con
la normativa vigente relacionada con uso del suelo,...

En caso que aplique, los acuerdos de voluntades, cartas
de intencidn, convenios o contratos utilizados para...

Descripcidn de estrategias y mecanismos para avanzar
gradualmente en las condiciones de accesibilidad de la

Politicas; estrategias; programas; planes de desarrollo,
gestion y operacion; y proyectos de mantenimiento,..

Descripcidn cuantitativa y cualitativa de la infraestructura
fisica y tecnoldgica.

s 60% 3
.. I

B 30% A
|

B 60% 3
. I

. 30%

e 60% 3

80%
h 4
- 60%
3
%
. 3
- 60%
3

0 05 1 1,5 2 2,5 3 3,5 4 45

Se muestra la evaluacién de cada uno de los aspectos evaluados de acuerdo con
lo descrito en la condicién y las oportunidades de mejora:

Soportes Evaluacion del aspecto Oportunidades de mejora
sy, Aumentar el detalle de las
L o La institucion cuenta con una L L
Descripcion cuantitativa o o descripciones cualitativas de la
L descripcidon cuantitativa vy|. ;.
y cualitativa de |la o infraestructura fisica y
k ) cualitativa de la . :
infraestructura fisica vy|. - tecnolégica que permitan un
. infraestructura fisica y : o
tecnoldgica. . mejor seguimiento y toma de
tecnoldgica. L
decisiones.

Politicas;  estrategias; |La institucién en su PDI|Ajustar la politica de Proyeccion
programas; planes de|cuenta con una politica de|y Desarrollo Estratégico
desarrollo, gestion y|Proyeccion y Desarrollo|teniendo en cuenta el Decreto
operacion; y proyectos |Estratégico cuyo principal |1330.
de mantenimiento, | proyecto estratégico es el |Incluir dentro del proyecto de
renovacion y | Fortalecimiento de los | Fortalecimiento de los recursos
actualizacién de la|recursos fisicos y|fisicos y financieros objetivos
infraestructura fisica vy |financieros. claros respecto al mejoramiento

CORPORACH
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Soportes

Evaluacion del aspecto

Oportunidades de mejora

tecnoldgica
para los usos
institucionales, que
prevea la proyeccién de
poblacion y los recursos
previstos (financieros,
fisicos y humanos) para
su desarrollo

dispuesta

de la
tecnoldgica.

infraestructura

Descripcion de
estrategias y
mecanismos para
avanzar gradualmente
en las condiciones de
accesibilidad de la
comunidad educativa

Se establece dentro de la
politica de inclusion el
compromiso de la institucién
por la adecuacion gradual de
la infraestructura fisica que
aporte a la eliminacion de
barreras y que permitan
mejorar el acceso a personas
en condicién de discapacidad
fisica.

Fortalecer vy
adecuaciones
infraestructura
institucion.

acelerar
de

fisica de

las
la
la

En caso de que aplique,
los acuerdos de
voluntades, cartas de
intencién, convenios o
contratos utilizados para
demostrar la
disponibilidad de |la
infraestructura fisica y
tecnoldgica, los cuales
deberan incluir en sus
clausulas los alcances de
la disponibilidad de esta
infraestructura en
términos de horarios vy
capacidad, por lo menos,
durante la vigencia del
concepto favorable de
las condiciones
institucionales.

La institucién posee
convenios con la Corporacion
Universitaria de la Costa e
instituciones cercanas,
contando asi con aliados
estratégicos que permiten el
desarrollo de actividades
deportivas, académicas vy
apoyan las labores de los
diferentes procesos de la
institucién.

Evidencias que
demuestren que la
institucion cumple con la
normativa vigente
relacionada con uso del
suelo, atencion a
personas con movilidad
reducida y normas

La institucion cuenta con la
normativa vigente de uso de
suelo y se encuentra
comprometido con la
adecuacion gradual de |la
adecuacion de los espacios
para atender a personas con
movilidad reducida.

Es
adecuacion
temas de
inclusion.

pertinente
de

acelerar
espacios
accesibilidad

la
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Soportes

Evaluacion del aspecto

Oportunidades de mejora

ambientales en todas las
edificaciones y espacios

utilizados por la
institucion

. . La institucion cuenta con
Evidencias del

cumplimiento de normas
vigentes de seguridad,
accesibilidad y

politica de seguridad y salud
en el trabajo y con un
reglamento de higiene vy

De acuerdo con los resultados
obtenidos en la evaluacidén se

.- , seguridad; la institucion .

condiciones fisicas como . generaron actividades, es
A =~ ., |posee registros de |la .

ventilacion, iluminacion, hy L. pertinente acelerar la
A evaluacion de cumplimiento -, )

mobiliario, de acuerdo s adecuacion de la infraestructura

- de requisitos legales -
con el tamafio vy . en temas de accesibilidad e
;o realizada por la ARL vy|. -

caracteristicas de |la G . inclusion.

-, . | concepto sanitario emitido
poblacién que esta ,

. ..., |por secretaria de salud
vinculada a la institucién |~ - .
publica.
La institucion cuenta con

L convenio para el uso
Descripcion de| . .

X biblioteca de nuestra . -
mecanismos de acceso . ) Generar convenios adicionales
por parte de profesores e LU que permitan a estudiantes y

donde los estudiantes

y estudiantes a los
materiales requeridos en
el proceso formativo

pueden hacer uso de los
diferentes servicios ofrecidos
y necesarios en el proceso
formativo.

docentes ampliar las opciones
de utilizacion de materiales

Evidencias que
demuestren que la
institucion cuenta con
las licencias para |la
infraestructura fisica vy
recursos tecnoldgicos.

La institucidon cuenta con las
licencias necesarias para el
funcionamiento de su
infraestructura fisica y
tecnoldgica, custodiadas por
los respectivos lideres de
proceso.

Descripcion de los
procesos de asignacién
de la infraestructura
fisica y tecnoldgica a la
comunidad para su uso,
de manera que se
garantice una
disponibilidad razonable.

El proceso de Planeacion
realiza la asignacion de los
espacios fisicos de |la
Institucion garantizando la
disponibilidad para el
proceso formativo y coordina
las solicitudes y asignaciones
adicionales.

Disefiar un procedimiento que
trace las actividades realizadas
en la asignacion de los espacios
fisico de la universidad.
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Recursos financieros. La institucion debera demostrar la existencia,
divulgacion, implementacidn y resultados de la aplicacion de politicas financieras
orientadas al desarrollo de las labores formativas, académicas, docentes,
cientificas, culturales y de extensidn en coherencia con su naturaleza juridica,
tipologia e identidad institucional.

La institucién debera demostrar condiciones financieras sostenibles y orientadas
a lograr el fortalecimiento en condiciones de calidad institucional y de
programas, asi como la obtencion de los resultados académicos propuestos.

RECURSOS SUFICIENTES PARA GARANTIZAR EL
CUMPLIMIENTO DE LAS METAS - Recursos Financieros

Mecanismos de divulgacion de las politicas financieras 60%

60%
Descripcion de los procesos para la formulacion,...

Politicas para la formulacidn, ejecucidn, seguimiento y
control de presupuesto anual

(o]
o
w

Descripcion de los procesos de la planeacion financiera g 09
de corto, mediano y largo plazo y criterios para la...

Politicas y descripcién de los mecanismos para la
obtencion, planificacion, gestion y control de recursos...

o
=
X

o

0,5 1 1,5 2 2,5

w

3,5

Se muestra la evaluacion de cada uno de los aspectos evaluados de acuerdo con
lo descrito en la condicidn y las oportunidades de mejora:

Soportes Evaluacion del aspecto Oportunidades de mejora

En el Plan de Desarrollo vigente
se encuentra descrita la
politica de proyeccion vy
desarrollo estratégico el cual
tiene como proyecto
estratégico el fortalecimiento

Desarrolla una politica de
Recursos Financieros acorde al
Decreto 1330 y dar mayor
claridad a los mecanismos para
obtener, planificar, gestionar y

Politicas y descripcién de
los mecanismos para la
obtencién, planificacién,
gestion y control de

recursos financieros . controlar los recursos
de los recursos fisico vy|. :
' - financieros
financieros.
Descripcion de los |El Consejo Directivo de la|Se realiza el proceso de
procesos de la planeacion | Corporacion Universitaria | planeacién financiera, asi como
financiera de corto, | Latinoamericana es el | la asignacion y ejecucion de los

mediano y largo plazo y|responsable de aprobar el|recursos financieros, sin

Nz

/
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Soportes

Evaluacion del aspecto

Oportunidades de mejora

criterios para la
asignacion y ejecucion de
recursos financieros a las
diferentes unidades
institucionales.

presupuesto anual de la
Institucion; todos los
Departamentos y  demas

unidades envian a Planeacién
la proyecciéon de presupuesto
dentro de las fechas
estipuladas por éste y una vez
se aprueba, el presupuesto es
ejecutado el afio siguiente.

Dentro del plan estratégico del
plan de desarrollo institucional,
se realiza una proyeccion y
asignacion de presupuesto a 7
afios, y éste es uno de los
insumos para la revision vy
aprobacion del presupuesto,
asi como la proyeccion de
estudiantes matriculados,
necesidades institucionales,
cambios

importante

embargo, es
estandarizar y describir en un
documento el procedimiento.
Ademas, ajustar y actualizar la
politica de Recursos

Financieros

Politicas
formulacion,

para la
ejecucion,

En el Plan de Desarrollo vigente
se encuentra descrita la
politica de proyeccion vy
desarrollo estratégico el cual

Desarrollar una politica de
Recursos Financieros acorde al
Decreto 1330 que contenga
objetivos claros para la

seguimiento y control de |tiene como proyecto , . =
L L formulacion, ejecucion y
presupuesto anual estratégico el fortalecimiento
;. control del presupuesto anual
de los recursos fisico vy N,
' - de la Institucion
financieros.
En el plan de desarrollo
institucional se anexa una
proyeccion de presupuesto
para 7 afios y es uno de los
insumos para aprobar el|Se realiza las actividades de
N presupuesto anual de cada|formulacién, ejecucién,
Descripcion de los , Co
departamento, asi como la|seguimiento y control de
procesos para la L s - .
L. . - proyeccion de estudiantes |presupuesto anual, sin
formulacion, ejecucion, : . .
matriculados, necesidades | embargo, es importante

seguimiento y control de
presupuestos anuales.

institucionales, cambios. Se
ejecuta el afio siguiente y se

realiza seguimiento a éste
anualmente, por parte de
Planeacion, Vicerrectoria

Administrativa y Financiera y

estandarizar y describir en un
documento el procedimiento.
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Soportes

Evaluacion del aspecto

se presenta avances a las
Directivas correspondientes

Oportunidades de mejora

Mecanismos
divulgacién

de

politicas financieras

de
las

Las politicas financieras de
comunican a través del Plan de
Desarrollo y PEI el cual se
encuentra ubicado en la pagina
web de la Institucion, asi
mismo en el SharePoint vy
correos electrdnicos

Fortalecer 'y ampliar los
mecanismos de divulgacién de
las politicas financieras
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CONCLUSIONES

A partir de la Autoevaluacion realizada afo 2019 bajo los lineamientos que
establece el nuevo Decreto 1330, se identificaron las fortalezas, debilidades y
oportunidades de mejora que se presentan a nivel institucional.

Es asi como, se consideran fortalezas, aquellas que presentan un porcentaje
de cumplimiento mayor o igual al 80% las cuales se podran observar que
estan resaltadas en color verde, las oportunidades de mejora aquellas que
alcanzan un porcentaje de cumplimiento entre 60% y 79% vy se resaltan en
color amarillo y por ultimo, las debilidades que logran un porcentaje de
cumplimiento inferior al 60% las cuales como Institucion debemos fortalecer
y crear planes de mejoramiento.

A continuacion, se presenta el resumen de la calificacion obtenida en cada una
de las caracteristicas, asi como la identificacion de las fortalezas, debilidades
y oportunidades de mejora.

CONSOLIDADO CONDICIONES INSTITUCIONALES NOMINAL PORCENTUAL

Reglamento estudiantil coherente y consistente
con la naturaleza juridica, tipologia, identidad y 4
mision institucional

Mecanismos y criterios de seleccion,
permanencia, promocion y evaluacién de los 4,00
estudiantes

Procesos de inscripcidn, admisidn, ingreso,

. 4,00
matricula
Proceso de grado 5,00
CONDICION 1 Deberes y derechos de los estudiantes, 4,00

distinciones e incentivos, régimen disciplinario.
Politicas conducentes a mejorar el

bienestar, permanencia y graduacién de los 3
estudiantes

Criterios y mecanismos para ingreso, desarrollo
permanencia y evaluacién de profesores
Reglamento profesoral

Procesos para definir, evaluar y actualizar los
perfiles profesorales

Perfiles de los profesores

Plan de vinculacién institucional de los profesores
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CONSOLIDADO CONDICIONES INSTITUCIONALES NOMINAL PORCENTUAL

Medios de comunicacién para hacerle conocer a
los profesores, sus derechos y deberes

60%

Descripcion del sistema de seguimiento y/o
evaluacidn y retroalimentacién a los profesores

60%

Procesos de induccién

Procesos de evaluacién, seguimiento y evaluacion
de profesores

Programa de formacion y desarrollo profesoral

CONDICION 2

Organos de gobiernos y funciones

PEI

Mecanismos de rendicién de cuentas en cabeza de
representante legal y sus 6rganos de gobiernos

Evidencia de votaciones de los representantes
(estudiantes, profesores y egresados) a los
organos de gobierno institucional

Lista de asistencia, Actas de reuniones de los
representantes (estudiantes, profesores y
egresados) a los érganos de gobierno institucional

Politicas institucionales en coherencia con la
naturaleza juridica, tipologia, identidad y mision
institucional.

Politica académica asociada a curriculos,
resultados de aprendizaje, créditos y actividades

Politica de gestidn institucional y bienestar

Politica de investigacidn, innovacion, creacion
artistica y cultural.

Sistema de informaciéon y comunicaciones
internas para la toma de decisiones

Descripcién de los mecanismos y sistemas para la
gestién de la informacion.

Actualizacién de la informacion en todos los
Sistemas nacionales de informacion

Existencia de la arquitectura institucional

Procesos que soporten las actividades y funciones
de la Institucidon

Estructura organizacional, cargos y manual de
funciones

60%

Mecanismos para la evaluacion de procesos,
organizacién y cargos

60%

CONDICION 3

Politica de autoevaluacion, autorregulacién y
mejora continua

60%

Sistema interno de aseguramiento de la calidad

Descripcion de mecanismos para la articulacion de
los procesos de evaluacion individual e
institucional

Sistematizacion, gestién y uso de la informacion
necesaria para poder proponer e implementar
medidas de mejoramiento, teniendo en cuenta la
informacidn registrada
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CONSOLIDADO CONDICIONES INSTITUCIONALES NOMINAL PORCENTUAL

en los sistemas de informacién de la educacion
superior.

Mecanismos para evidenciar la evolucion del
cumplimiento de las condiciones de calidad de los
resultados académicos.

Mecanismos que recojan la apreciacién de la
comunidad académica y de los diferentes grupos
de interés con el fin de contribuir al proceso.

La articulacion de los programas de mejoramiento
con la planeacion y el presupuesto general de la
institucion.

Mecanismos que permitan procesos continuos de
autoevaluacion y autorregulacion que se reflejen
en informes periddicos fijados en consideracion
con la duracién de los programas objeto de
registro calificado.

CONDICION 4

Apropiacién de la misién intitucional por parte de
los egresados

Politica de egresados

Planes y programas que promuevan el

seguimiento a la actividad profesional de los 60%
egresados

Descripcion de los procesos de formulacion,

divulgacidén y actualizacion de las politicas que 60%
promuevan el seguimiento a la actividad

profesional de los egresados

Mecanismos que propendan por el aprendizaje a

lo largo de la vida y que involucre la experiencia 60%
del egresado en la dindmica institucional

Descripcion de mecanismos para integrar los
resultados de las percepciones y experiencia de
sus egresados y empleadores a la reflexién acerca
del desarrollo institucional.

Descripcidon de mecanismos para promover la
participacién de los egresados en los procesos de
autoevaluacion, mejoramiento y en el gobierno
institucional.

60%

CONDICION 5

Politica de bienestar institucional

Descripcion de las actividades que realiza
Bienestar

Mecanismos de divulgacion e implementacion de
programas de bienestar para la prevencion de la
desercion y promocion de la graduacion de los
estudiantes

Descripcion de los procesos de evaluacion de los
servicios de bienestar por parte de la comunidad
institucional.
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Descripcion de los procesos de gestidon de
peticiones, quejas y reclamos formales de la
comunidad institucional

Descripcion de los programas orientados a la
prevencion de la desercién y a la promocion de la
graduacion de los estudiantes que incluya por lo
menos: Descripcién de los procesos asociados a
la identificacién de alertas tempranas ante las
posibilidades de desercion, de acuerdo con la
caracterizacion de los estudiantes.

60%

Proyeccion de actividades y recursos requeridos
para la prevencién de la desercién y la promocion
de la graduacién de los estudiantes

60%

Esquemas de apoyo financiero, cuando asi se
requiera.

CONDICION 6

Misidn, propdsitos y objetivos institucionales y
mecanismos para su correspondiente
actualizacion

Proyeccion de los instrumentos de planeacion que
hacen posible la materializacion de la misién, los
propodsitos y los objetivos institucionales

Politicas de gestion y evaluacion del talento
humano

Directrices y procesos institucionales para atraer,
vincular, desarrollar, retener y desvincular el
talento humano acorde con su mision.

Procesos para la induccién de su talento humano,
en coherencia con su naturaleza juridica,
tipologia, identidad y misidn institucional.

Procesos para desarrollar los nombramientos,
evaluar el desempefio y regular la retencidon de su
talento humano, en coherencia con la mision, los
propdsitos y los objetivos de la institucion.

60%

Descripcion cuantitativa y cualitativa de la
infraestructura fisica y tecnoldgica.

60%

Politicas; estrategias; programas; planes de
desarrollo, gestion y operacién; y proyectos de
mantenimiento, renovacién y actualizacion de la
infraestructura fisica y tecnoldgica dispuesta para
los usos institucionales, que prevea la proyeccion
de poblacion y los recursos previstos (financieros,
fisicos y humanos) para su desarrollo

60%

Descripcion de estrategias y mecanismos para
avanzar gradualmente en las condiciones de
accesibilidad de la comunidad educativa

60%
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CONSOLIDADO CONDICIONES INSTITUCIONALES NOMINAL PORCENTUAL

En caso que aplique, los acuerdos de voluntades,
cartas de intencidn, convenios o contratos
utilizados para demostrar la disponibilidad de la
infraestructura fisica y tecnoldgica, los cuales
deberan incluir en sus clausulas los alcances de la
disponibilidad de esta infraestructura en términos
de horarios y capacidad, por lo menos, durante la
vigencia del concepto favorable de las condiciones
institucionales.

Evidencias que demuestren que la institucion
cumple con la normativa vigente relacionada con
uso del suelo, atencidn a personas con movilidad
reducida y normas ambientales en todas las
edificaciones y espacios utilizados por la
institucion

Evidencias del cumplimiento de normas vigentes
de seguridad, accesibilidad y condiciones fisicas
como ventilacién, iluminacién, mobiliario, de
acuerdo con el tamafio y caracteristicas de la
poblacion que esta vinculada a la institucién

CONDICION 6

Descripcion de mecanismos de acceso por parte
de profesores y estudiantes a los materiales
requeridos en el proceso formativo

Evidencias que demuestren que la institucion
cuenta con las licencias para la infraestructura
fisica y recursos tecnoldgicos.

Descripcidon de los procesos de asignacién de la
infraestructura fisica y tecnoldgica a la comunidad
para su uso, de manera que se garantice una
disponibilidad razonable.

60%

Politicas y descripcion de los mecanismos para la
obtencion, planificacion, gestion y control de
recursos financieros

60%

Descripcion de los procesos de la planeacion
financiera de corto, mediano y largo plazo y
criterios para la asignacion y ejecucion de
recursos financieros a las diferentes unidades
institucionales.

60%

Politicas para la formulacion, ejecucion,
seguimiento y control de presupuesto anual

60%
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CONSOLIDADO CONDICIONES INSTITUCIONALES NOMINAL PORCENTUAL

Descripcion de los procesos para la formulacion,

financieras

. > . 60%
ejecucion, seguimiento y control de presupuestos
anuales.
Mecanismos de divulgacién de las politicas 60%

A partir de los resultados, se procede con la creacidn de los planes de
mejoramiento los cuales se trabajan desde el Sistema de Aseguramiento de la
calidad y los cuales son insumos y la base para el nuevo Plan de Desarrollo
Institucional.
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CONDICION 6

CONDICIO
N5

ON4

CONDICIO CONDICI

CONDICION 2

CONDICION 1

CONSOLIDADO CONDICIONES

Politicas para la formulacidn, ejecucidn, seguimiento y control de presupuesto anual

Descripcion de los procesos de asignacion de la infraestructura fisica y tecnolégica a la...
Evidencias del cumplimiento de normas vigentes de seguridad, accesibilidad y...
Descripcidn de estrategias y mecanismos para avanzar gradualmente en las...

Procesos para desarrollar los nombramientos, evaluar el desempefio y regular la...

Politicas de gestidn y evaluacién del talento humano

Esquemas de apoyo financiero, cuando asi se requiera.

Descripcion de los procesos de gestidn de peticiones, quejas y reclamos formales de la...

Descripcién de las actividades que realiza Bienestar

Descripcion de mecanismos para integrar los resultados de las percepciones y...
Planes y programas que promuevan el seguimiento a la actividad profesional de los...
Mecanismos que permitan procesos continuos de autoevaluacién y autorregulacion...

Mecanismos para evidenciar la evolucién del cumplimiento de las condiciones de...

Sistema interno de aseguramiento de la calidad
Estructura organizacional, cargos y manual de funciones
Actualizacién de la informacidn en todos los Sistemas nacionales de informacion

Politica de investigacion, innovacion, creacion artistica y cultural.

Politicas institucionales en coherencia con la naturaleza juridica, tipologia, identidad y...

Mecanismos de rendicion de cuentas en cabeza de representante legal y sus érganos...

Programa de formacién y desarrollo profesoral

Descripcion del sistema de seguimiento y/o evaluacion y retroalimentacion a los...

Perfiles de los profesores
Criterios y mecanismos para ingreso, desarrollo permanencia y evaluaciéon de profesores

Proceso de grado

Reglamento estudiantil coherente y consistente con la naturaleza juridica, tipologia,...
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